
Zgłoszenie reklamacyjne nr ……. 

Sporządzone dnia……………………………………  w Hurtowni/Salonie …………………………………………..….. 

ul. ……………………………………………………………………….. nr ……………………………………………………………… 

1. Imię i nazwisko reklamującego lub nazwa jednostki ……………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2. Adres…………………………………………..……..data otrzymania/nabycia towaru……………………. 

3. Nazwa towaru, symbol i nr sztuki (rolki), szerokość …………………………………………………….. 

4. Ilość zakwestionowanego towaru………………………………………………………………………………… 

Cena: jednostkowa……………………. Detaliczna …………………. Ogólna wartość………………… 

5. Przedłożony dowód dostawy/sprzedaży (faktura, MM, paragon, rachunek)……………….. 

6. Dokładne wymienienie szkód/wad (wpisać z Protokołu reklamacyjnego z pkt 6 i 7)….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

7. Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

8. Nazwa producenta ……………………………………………………………………………………………………. 

9. Żądanie reklamującego …………………………………………………………………………………………….. 

10. Zgłoszenie przyjęto i poinformowano, że dnia ……………………….zgłosi się do nabywcy 

rzeczoznawca celem dokonania oględzin towaru 

11. Towar przyjęto do depozytu dnia……………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

……………………………………………………                            ……………………………………………… 
(pieczęć odbiorcy towaru/punktu sprzedaży detalicznej)                      (podpis – imię i nazwisko pracownika                                                                                         

…………………………………………………………………………………………………………..sporządzającego/przyjmującego reklamację)              

 

OPINIA RZECZOZNAWCY: 

Sposób załatwienia reklamacji……………………………………………………………………………………. 

Powód odrzucenia reklamacji, data ……………………………………………………………………………. 

Pokwitowanie reklamującego odbiór………………………………………………………………………….. 

 

OTRZYMAŁEM: 

a) Należność za zwrócony towar w kwocie zł ………… 

b) Towar naprawiony 

c) Towar wymieniony        

 

 

Data…………..……..                                                  Podpis reklamującego…………………… 


